RESOLUCION N° 82172021

FOR LA CUAL SE APRUEBAN LA ACTUALIZACION DE CODIGO DE
ETICA VERSION 3 DE LA GOBERNACION DEL SEXTO DEPARTAMENTO
NE CAAZAPA,

Cammrapa, |7 de junio del 2021 -

VIST(: La aprobacion del Codigo de Etica v 2 nceesidad de incorporar los
mecanismos que permitan el logro de los objetivos institucionales previstos en la Lev
426/94 Orgdnica Departamental v en la permanente bisgueda de consolidar una real ¥
cfectiva descentralizacion de las Politicas Pablicas v,-

CONSIDERANIMY:  Ta necesidad de actualizar el Codioe de Etica de |2 Gobernacidn
del Sexto Departamento de Caaeapd; que regird para lodos los funcionarios de la
Institecion departamental ————mo—ooooe

Que; el Gobierno Departamental lisne como objeto, elaborar,
aprobar ¥ cjecutar polilicas, planes, programas y provectos para el desarrolln politica.
ceondmics, social, wristico y culmral del departamento, —

Que, la Ley 426/94 que estublece la Carta Orgdnica del Gobiemo
Depariamental faculta ¢l Gobernador de Caaraps a dictar resoluciones departamentales
necesarias para €l ejercicio de sus funciones.

P TANTO: Fn uso de sus atribuciones.

EL GOBERNADOR DEL SEXTO DEPARTAMENT( DE CAAZAPA
RESUELVE:

Art. 1°- Aprohsr |2 sctuealizacion del Codigo de Clica pura funcionarios de la
Gobernacion del Sexto Departamento de Caazapd ; que queda redactado de ba siguicmic

IMANCHA.




¥

v
E
RS
IOm
3




wh

INDICGE

1- Mensaje de la Maxima autoridad Institucional 3
2- Presentacion 5
3- Misidn 5
4- Visién 5
5- Principios Eticos de los funcionarios de |a Institucién 67
6- Valores éticos de los funcionarios. 8-10
7- Compromisos Eticos 1
8- Actividades Politico-Partidarias 12
9- Actividades Religiosas 13
10- Directrices Eticas 13-15
11- Acta de Compromiso 16




Ny,
x&

&

Mensaje de la Maxima Autoridad Institucional para el Manual de Etica
Pablica

La etica aplicada a la funcion pdblica tiene como aj2 central la idea de servicio,
orientada al bien comin, que se convierte en un instrumento fundamental para
inhibir 0 evitar la comupcién. Sin transparencia, acceso a la informacian y
rendicion de cuentas no pusde haber un comectn desempefo del servicio
publico y, por ende, no hay ética pdblica.

La efica pdblica es el desempefio de ios servicios pubiicos basado en iz
ohservancia de valores, principios v deberes que garantizan el profesionalismo
¥ la eficacia en el gjercicio de [a funcidn pdblica.

La aprobacidon del presente Codigo de stica de la Cobermacian de Caazapa
presenta una oportunidad mas para la sautorreguiacion y, en consecuencia, |2
legitimacion misma de nuesiro actuar De igual maners, un Codigo de ests
natursleza es un paso mas hacia ¢l sfianzamiento de les parametros de
conducta gue deben regir no solo nuestro actuar en el desempefio de nuestras
funcicnes sing nuestra conducta hacia todos los miembros de la Institucion.

El Codige de Efica es la expresion de diferentes anhelos sobre of deber ser de
‘& gestion de la Institucion, el cual necesita hombres y mujeres comprometidos
con |a funcion pablica v las exigenciss que eliz conlleva; funcionarios capaces
de reconocerse como representantes de la ciudadania y, por tanto, depositarios
de una responsabilidad histdrica e indelegable. Cada diraciivo, cade senvidor
pablico de fa Institucidn, debe responder al papel confiado, debe ser Gtil y debe
perseguir resuitados safisfactorios para la sociedad.

Con su adopeien, la Gobernacion busca que sus funcionarios dispongan de un
instrumento efective de orientacidn dtica como guia de acfuscion en sus
diversas interacciones con todos los grupos de interés relzcionados con la
mistitucion; Usuaries, Funcionarios de ofras instituciones, Comunicadores,
Contratistas v la poblacién en general, y en sus relaciones con la propia
Institucion, garantizando ef mejor proceder posible con miras a lograr en forma




transparente el cumplimiento de los objetivos institucionales, el desamollo de la
mision y la realizaciin de la visidn insttucional

En un mundo globalizado e interdependiente, la nqueza de las naciones se
mide no s8io en los términos tradicionales de capital hurmano o fisico, sino que
cobran una especial importancia, conceptos como el capitsl ético: el conjunto
de valores que una Nacién es capaz de generar y que consiifiuye un facior

diferencial para =i desamollo
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES
PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP

Presentacion

El Codigo de Elica constituye un marco de referencia para desarroliar la &fica
en la Gobernacion de Caazapa. Esté conformade por los principios, valores,
direcirices y compromisos gue, en coherencia con ¢l Codigo de Buen Gobierno,
todo funcionario al servicio de 1a institucian debe observar en el ejercicio de su

funcion.

El Codigo de Etica es el conjunto de comportamientos fundamentads en
principios eticos, a ser adoptados por fodos los integrantes de la institucion,
independientemente &l cargo en e que se  desempefa

El Cédigo de Etica de la Gebemacion de Caazaps busca impulsar una cuiturs
al interior de Ia institucién, mediante el sjercicio de una apropiada conducta
personal y profesional del funcionario, promoviendo de esia manera ia
prestacion de un servicio de calidad, con eficiencis, confiabilidad y efectividad.

E} VISION
Un Departamenio de Caszapd en permanenfe desamoifo, con
oportunidades para su poblacion, con esfuerzos conjuntos entre ef sector
publico y privade v un ambiente saludable v en armonia con su enirono.

C}) MISION
‘FPromover ef desarmmofio integral de los habitantes dei Departamento
medisnte ef uso racional de los factores productivos existentes, apoyado
por una admimistracion eficiente y fransparente en e mangjo de los
bignes publicos”
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PRINCIPIOS GENERALES ETICOS Y VALORES ETICOS
Principios Generales
Los prinCipios €icos son normas del fusro intemo y creencias basicas de las

personas sobre la forma correctz de como debemos relacionamos con los

demas.

LA GOBERNACION DE CAAZARA adopia los siguientes principios generales:

» LA GOBERNACION DE CAAZAPA existe para condribuic en &
mejoramiento de 2 calidad de vida de Ia poblacion.

= La esencia de la administracion pdblice es senvir a la ciudadania,

# Elinterés general prevalece sobre gl interés particular.

~ Los recursos del Estado son sagrados v estan destinedos
exclusivamente sl bien comun.

»~ El funcionario plblico finde cuenta a la ciudadania sobre la utilizacién de
Ing recursos gue l2s fusron encomendados v sobre los resuitados de =u
pestidn,

# La sostenibilidad ambienial es un oriterio fundamental en 1a planificacian
de los proyecios a desamoliar.
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Principios Eticos

#
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Principio del Interés pablice sobre el particular: Parz todos los
funcionarios debe prevalecer el interés general sobre el interés
pariicular.

Principio del respeto a la dignidad humana: Los funcionarios deben
ser protegidos por la Institucién en su integridad fisica v psiquica, asi
como en su honor, su reputacion y su dignidad.

Principio del profesionalismolidoneidad: Sz debe cumplir con las
funciones comespondientes con competencia técnica, legal y morai y con
conocimientos scordes a los desaflos y oporiunidades que demande &l
cargo gue se ocupa, forlalecendo las capacidades y cualidades por
diversos medios, entre ellos, cursos, seminaros, actualizacionas.
Principio de Eficiencia: Ejecutamos con diligencia v racionalidad los
pltanes, programas y proyecios de LA GOBERNACION DE CAAZAPA,
focalizando & uso de igs recursos dizponibies confribuyendo 2 ia
solucien de log problemas y necesidades propias o relafivas a las
politicas publicas con enfoque descentralizado ofrecidos a la peblacion.

Principlo e Eficacla: Actusmos pare cumplir los  objetives
insttucionales conforme al PE! y POA y con vistas a la satisfaccitn de
las necesidades propias o relativas a los senvicios ofrecidos s nuestros
bensficianos v demas gripos de interés.

Principio de E¢onomia: Trabajamos v tomamos decisiones tendientes
dentro del marco de austeridad y mesura en los gasios e inversiones
publicas con vistas a |3 satisfaccion y mejora del bienestar de nuestros
beneficiarios y su entorno comunitario.

Principio de Celeridad: Actusmos en forma oportuna v diligente en Ia
planeacion, toma de decisionss y ejecucion de los trabajos, asi como en
la prestacién de los servicios a nuestros beneficiarios. con vistas a la
Blsgusds de la excelencia.




# Principlo de transparencia: Los funcionarios deben hacer visible el
desarmolio de su gestion. La transparencia v 12 rendicion de cuentas a la
sociedad sobre el uso de los recursos publicos y de los resultados de |a
gestidn institucional son de caricter obligatorio.

# Principio del cuidado del medio ambiente: Se debe velar par =
conservacion del medic ambiente y la utilizacion racional de los recursos
en cuanto al buen uso del agua, del papel, de la energia eléctrica, asi
como [a clasificacion comecta de desechos,

Valores Eticos

Por valores ebcos se entienden aguellss formas de ser y de actuar de las
perzonas que se consideran aliamente dessables como atributos o cuslidadas
tanto suyos comao de [0S demas, por cuanto gue posibilitan la construccion de
una convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana. Ellos son:

Moralidad: Los funcionarios de LA GOBERMNACION DE CAAZAPA actuzmos
dentro de los mas rigurosos principios &ticos v legales.

Responsabilidad: Los funcionarios de LA GOBERNACION DE CAAZARA
anaiizamos, prevenimos y mitigamos [os riesgos propios de las actividades gue
realizamos en e marco de nuestras funciones y resarcimos los dafios
causados 3 terceros como consecuencia de nuestras acciones. Somos un
factor de desamrollo de las comunidades en donde estamos presentes.

Transparencia. Los funcionarios de LA GOBERNACION DE CRaZAPA
actuamos de manera clara, consistente y oportuna. Manienemos |z mayor
objetividad e independencia en [a ioma de decisiones y aciuaciones isboraies.

lgualdad. Los funcionarios de LA GOBERNACION DE CAAZAPA damos un
traic digno a todos los usuarios y demé&s ciudadsnos en igualdad de
condiciones v respetands sus diferencias.




imparcialidad: Actuamos sin discriminacion ni faveritismo de ninguna indole.
Muesira acluscion va destinada al sector rural de s poblacion, sin
discriminacion aiguna.

Respeto: Reconocemas (as distintas formas de pensar, sentir, actuar y de ser
de cada persona. Sostensmos que las diferencias no son razones gque

justiiguen un trato discriminatorio ni preferencial: por otro lado valoramos y
formentamos el trabajo en equipo.

Compromiso. Hacemos propia la misidn de Iz entidad v sctusmos en
consecuencia para lograr su cumplimiento. Asumimos la misidn de LA
GOBERNACION DE CAAZAPA come la razdn de ser de nuestra actuscion
como funcionarios de la Institucion, siguiendo fos ineamientos trazados por la
organizacidn para el logro de sus fines.

Servicio: La atencion al ciudadang que requiera nuestros servicios es calida,
amable y diligente. Reciben la orientacidn debida, buscando gque nuestras
actuaciones como funcionarios confribuyan =i mejoramienio de {a calidsd de

vida de la poblacion.

Honestidad: Frotegemos los bienes pabiicos para asegurar que siempre estén
destinados al bien comdn y les damos uso exclusivamente para el logro de ice

fines instifucionales.

Confiabilidad: Cumplimos ampiiamente con nuestas obligacionss vy
rezpetamos los acuerdos y los derechos de ias demas personas involucradas
en la gestion.

Soflidaridad: Coniribuimos en la solucion de problemas ¢ necesidades de los
otros. Trabajamoas en eduipo y nos apoyamos mutuamente en sifuaciones de
necesidad.
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Liderazgo: Somos firmes ante la toma de decisiones y en la exigencia de gue
estas s@ cumplan, siempre buscando conbibuir al sector a gquienes nos
difigimos.

innovacién: Somos personas con mentalidad abierta al cambio, estamos
atentos a todo lo que ocurre a nuestro alrededor v estamos dispuestos a

megorar.

Capacitacion: Mos acwualizamos permaneniemente en 105 conocimienios y
tecnicas que ulilizamos parz el desempeflo de iss funciones, a efectn de
prestar ssrvicios con fa calidad y exceiencia necesaria.

Cumplimiento:  denunciamos ante e superior o ante las sutoridades
competentas, los actos de los gue fuviéramos conocimiento con motivo o 2n
ocasidn del ejercicio de las funciones y que pudieran causar algdn perjuicic 3
LA GOBERNACION DE CAAZAPA o constituir un delito o violaciones a
cualquiera de las disposiciones contenidas en el presente Codigo de Etica,

Puntualidad: Asisimos conm puntualidad &l desempefic diaric de sus
actividades, respetando ¢ horario estsbiecido. Los funcionarios utilizamos al
tiempo oficial en un esfuerzo responsabie para cumplir con nuestas
obligacicnes. Desempefandoncs de una manera eficiente y eficaz.

Probidad: Frotegemos y conservamos los bienes que nos asignaron para el
desempefic de nuestras funciones de manera racional, evitando su abusg,
derroche 0 desaprovechamiento; utilizéndolos exclusivamente para los fines a
que esten afectos, sin gue puada emglearios o permitir que otros 1o hagan para
fines particulares o propdsitos que no sean aquelios para los cuales hubieran
sido especificameante destinados.

Rectitud: Nos abstenemos de revelar o difundir toda informacion gue hubijera

sido calificada como reservada o secrets conforme a disposiciones vigentes.
Mo utiizamos en beneficio propio o de terceros o para fines gjenos al senvicio,
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informacion de la que tengamos conocimiente con motiva o en ocasitn del
gjercicio de nuestras funciones vy que no este destinada al piblico en general.

Conciencia: Tenemos conciencia de utilizar adecuadamente las herramientas
tecnologicas que LA GOBERNACION DE CAAZARA nos proves para la
realizacion de nuesiras actividades diarias, siguiends los procedimientos y las
reglamentaciones vigentes.

Fiabilidad: Cuidamos y resguardamos fodos los bienes, sean dispositivos de
comunicacian y redes, equipos informaticos © accesorics afines, baio medidas
te segundad estandar para evitar riesgos relacionados con sustraccitn o
dafos 2 [os mismos.

Experiencia: Hacemos uso adecuado de los sistemas de informacion que a8
tienen en la instiucion.

Compromisos Eticos

Los Compromisos Eficos son acuerdos colectivos sobre actitudes, practicas y
formas concretas de actuscién que asumen los funciomarios con el fin de
aplicar los principios y valores enunciades en ¢l Cédigo de Efica en el
cumplimiento de la funcion plblica que les comesponde, de acuerds con las
espacificidades de sus funciones, competencias y pablicos con los Qque ==
rafacionan.

Los funcionarios de la Gobemacidn de Caazapd prestaran sus servicios
teniendo en cuenta los siguientes compromisos éticos:

1. Calidad en el servicio: Lograr Ia eficacia y eficiencia en &l trabajo
realizado, orientados en e cumplimiento de (05 requerimientos
planteacos en el pablico interno y externo,

2. Respeto a la dignidad humana: Brindar un trate digno y deferente =
todas las personas, sin discriminacidn alguna.

3. Pertinencia y pertenencia: Demostrar compromise en & desarmolio
gfectivo de las actividades establecidas y afrontar con valentia los
Gesailos institucionales.
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4. Responsabilidad sccial: Velar que la prestacion de los servicios
brindados &n &l Reclorado confibuya al equilibric del ecoziztemas, [a
equidad social y una buena gestion de los recursos pablicos de la
institucion.

5. Trabajo en equipo y solidaridad laboral: Mantener una actitud abierta
y solidaria en el intercambio de accionas, experiencias e ideas que
permitan cumplir compromiscs comunes, fijande metas, objetives vy
expectativas orientados & iogro de la misidn institecional.

§. Libertad, participacion y democracia: Facilitar y promover & vinculo
active en la foma de decisiones y en la planeacion institucional,
mvolucrandose
libremente en ellas v asumir las diferencias de criterics y de opiniones.
con el fin de consolidar propuestas que permitan el desamolio
institucionai.

. Autonomia: Promover la capacidad de afrontar y lomar decisiones por

=]

imiciativa propiz de acuerdo con fas normas v las leyes vigeniss, sin
intervencion de terceros aj2nos a ia nsitucion.

8 Racionalidad: Utilizar prudentemente los recursos materiales, para &l
logro de los objetivos.

Actividades Politico-partidarias incompatibles con la funcidén piblica
Los funcionaries no deben:
“ Trabajar en la organizacion de aclividades politics partidarias en las
dependencias de LA GOBERNACION DE CAAZAPA,

v Usar la autoridad que provenga de su cargo para influir o afectar el
resultado de alguna eleccion, cualquiera sea su naturaleza.

v Favorecer o retardar gestiones a una perscna o seclor de la poblacidn
por la adhesion a un partido o actividad partidaria que praciiquen.
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Las actividades politicas o de otra indole gue realicen los sujetos obligados
fuera dei ambito de su cargo no deben, de conformidad con las leyes y las
politicas administrativas, disminuir ja confianza poblica en el desempefio
imparcial da sus funciones y obligaciones.

Actividades Religiosas

En LA GOBERNACION DE CAAZAPA se respeta la religion que profesa cada
una de ias personas que se hallan involucradas, siempre gue la misma no
influya en el desempenio nommal de sus actividades.

Directrices Eticas

Las Direcirices son onentaciones acerca de cdmo debe relacionarse la entidadg
y los funcionarios publicos con cada une de sus grupos de interés, para poner
en practica los valores y principics éticos adoptados. Estas directrices éticas
s0M:

aj Con fa ciudadania

La atencidn que se brinda sl ciudadano que requiera nuestros senvicios estd
caraclerizada por e buen trato, sin discriminacion ni favoriismos. Los bienes y
senvicios ofrecidos cuentan con &l sello de calidad gque permite satisfacer sus
necesidades. Los planes y programas se disefian v eiecutan fomando en
consideracion la misin de la Institucion.

b} Con los funcionarios de la institucién

tnvolucramos a nuestros funcionanos en la planeacien v ejecucién de los
procesos de mejoramients institucional.

implementamos un estilo comunicative respetucso, bazado en el diglogo y en
&l reconocimiento de las diferencias de opinicn.

En todos los procesos de gestion del talento humano, se busca promover a los
funcionarios y funcionanas de acuerde & Sus condicionss, olorgindoles
oporiunidades para su crecimiento y desamollo, en la insfitucion.




¢) Con los beneficiarios

S= cumple esirictamente las normas y procedimientos establecidos en las
Leyes, Decreios, Reglamenio de LA GOBERMACION DE CAAZAPA,
Resoluciones y demas nomativas vigeniss. Somos objefivos, justos e

imparciales en la implementacion de las politicas pablicas departamantales,

d) Con ofras instifusiones pablicas y privadas

Promovemos la ceordinacion de acciones y cooperacidén con ofras Instituciones
publicas y privadas, a fin de incramentar ia calidad e integridad de log senvicios
estatales, para lo cual respetamos las caracteristicas y competencias de cada
entidad, cumplimos a cabalidad fos acuerdos establecidos y suministramos
informacion clara, veraz y opoituna para i ejecucion de acciones acordadas.

Proveedores de bienes y servicios: Garantizamos a wdos los contratistas v
provesdoras &l cumplimiento integral y real de las rigen la contratacion pablics,
de manera gue suministrameos en condicidn de igualdad & todos los interesados
la informacion necesaria para la presentacion de propuesias, y tomamos las
decisiones exciusivaments segun las especificeciones establecidas en los
pliegos v bases de conditiones; hscemos seguimiento v monitoreo al
cumphimiento de la calidad y cporfunidad en [@ entrega de bienes y senvicios
contratados; y cumplimos nuestros Compromisos contraciuales con los
coniratisias, exigiendo al mismo fempo que asuman responssbilidades anie
evantuales incumplimisntos.

ej Con jos drganos de conirod

Las informacicnes son proveidas a requerimiento de los Organos de Control,
en forma ciara v oporfuna, Aplicamos (a5 recomendacionss v sugersncias oue
los mismos efectian para & mejoramiento de nuestras funciones,

f} Con los gremios y Organizaciones

Apoyames acciones conjuntas de responsabilidad social con los Gremios, ¥
organizaciones buscando su comgromiso &n ia solucion de las necesidades dal
sector focalizado.
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g} Con los medios de comunicacion

Los Medios de Comunicacidn reciben de LA GOBERNACION DE CAAZAPA un
trato respetuoso y equitative. Las informaciones sobre proyectos, actividades y
sucesos llevados a cabo en nuestra gestidn, son proveidos en tiempo Oporiung
¥ las mismas se encuentran disponitles dentro de la institucién.

hj Con los organismos infernacionales

Cumplimos nuesiros compromisos con [os organismos internacionales W
mantenemos buenas relaciones. Rendimos cuenia, dado el caszc, de los
proyectos ejecuiados en forma veraz y oportuna.

i} Con el medic ambienta

Asumimos conibuic con la sostenibilidad del medio ambients, en e marco da
los procesos de planeacion de los servicios que ofrecemos.




ACTA DE COMPROMISO ETICO

Por medio de la presente, manifiesto que recibi el Codigo de Etica de Ia
Gobemacion de Caazapd y, me comprometo a

-

LB

Trabajar con fodos los funcionarios ¥ con la ciudadania ysuaria de
los servicios de la Institucién, en &l marco respeto.

Dar un frate honests a las persanas y al uso y cuidado de los
bienes publicos.

Tener un espinitu de servicio basado en ia calidad y calider en Ia
transmision de respuestas yic soluciones.

Ejecutar mis tareas con responsabiiidad, conociendo los aicances
& implicancias de las mismas.
ASUMIr COMC CoMpromiso mis actividades para contribuir con log
chietivos instifucionsles.
Aportar al procesc de innovacisn o mejora continua institucional,
realizande sugerencias para |z optimizacion de los recursos,
Aplicar, fos principios de iguaidad y equidad, sin distinciones ni
discriminaciongs
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motificados: Secializacion de actualizacion del Codigo de Etica a todas las

dependencias. Adjunto copia de Codigo de Etica.

i} Cliua Bacotis i mi
i 2. Secretariza de Planificacion e [
{ L)_.;'L-aJ_,;_-',_J:J. ui_fﬂ;;f?- gt

3. Secretaria de Obras Puablicas | 5
Y e

4. Secrelana de la Juveniod

bpve CLBetls.
5. Secretaria de Educaondn

- Tocesite o be .

. Secretaria de G.ODP I e
g . Moto Rp.dcezse ““'Cl:ff
V. Secretaria  Mujer-Mifiez v ==
I
| Adolescencia = : /j ,s'f"iﬂ*‘f;"'; 5
| 5 EEJL‘- Wyprig 2. Vi ael e Y
i 8. Secraiana de Salud ) 1 "nd-l . /
i Bt Uy Helbe.. | Hewailals]l/

i 8. Secretaria de Puabins

Criginanas 2 ; g
“nte lo, VO

10. Sacretaria Accion Social
biiiarta et

11. Secretaria Privada- Gabinete

beun : I
| 2. Odia, |} o e

12. Secretaria Administrativa 7 s
Niraee (R ;ﬁ;’:-"'ﬁl':, 1
| i |

|

- | |

13 auditoria Intema

MNiemiow (phiza. T ki
14. Secrataria  de Culiura ¥y ; — aﬁﬂ;ﬁ =R
| - W
_ Turisme ST : | A _1*.- i
| W den Moeiel | | o
i 15. Secrefaria de Ambiente | . ! ; ;:
-, b M:i"l‘*i—'t,!l T‘\\'.L-"El b _| t'u‘f I."*"E‘.‘-}FLJ
|

16. Patrimenio ; S
I I:r"l'q (e E.UC.G‘_.R'?H_, | s




